FT 4.-6. Mai

2022 In Mainz und online

Fachwissen und aktuelle Diskussionen
fur die Soziale Schuldnerberatung
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Jahresfachtagung der
Bundesarbeitsgemeinschaft
Schuldnerberatung e. V.
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Hybridveranstaltung

Wir werden die BAG-SB Jahresfachtagung nach den im Mai 2022 geltenden
COVID-19-Regeln durchfihren. Welche Regeln dann in Mainz und RLP genau
gelten werden, ist derzeit noch nicht absehbar. Neben eventuellen Zugangs-
beschrankungen (Nachweis einer Impfung und/oder Test) gehen wir von fol-
genden notwendigen Manahmen aus:

- Pflicht zum Tragen einer FFP2-Maske
- Abstandsregelungen
- Kontakt-Nachverfolgung mittels Teilnahme- /Anwesenheitslisten

Wir sind zuversichtlich, dass unter Beachtung einiger Regeln eine Jahres-
fachtagung mit persontichen Begegnungen in diesem Jahr statthinden kann
und darauf freuen wir uns sehr!

Prasenz-Veranstaltung

Veranstaltungsort: Akademie- und Tagungszentrum Erbacher Hof
GrebenstralBe 24-26, 55116 Mainz
Programm: Mi., 4, Mai ab 13.00 Uhr bis Fr., 6. Mai, 13.00 Uhr
Anmeldung: bis 20. Marz 2022
(sechs Wochen vor der Veranstaltung)
Verfugbare Platze: 100

Besonderheiten: Personliches Treffen vor Ort,
Verpflegung inklusive,
Abendprogramm in Mainz

~ < Online-Veranstaltung

~ Veranstaltungsort: www.schuldnerberatung-trifft-sich.de
Programm: Mi., 4. Mai ab 13.00 Uhr bis Fr., 6. Mai, 13.00 Uhr
Anmeldung: bis 20. April 2022

{zwei Wochen vor der Veranstaltung)
Verfligbare Platze: 300

Besonderheiten: kurzfristige Anmeldung,
freie Zeiteinteilung,
keine Reisezeiten,
keine Reise- und Unterkunftskosten,
technischer Support bei Fragen oder Problemen

Das ist immer inklusive

Netzwerken und Fachaustausch: Kommen Sie ins Gesprach mit Beratungskraften
Tagungsplattform: eine Woche uneingeschrankter Zugang zur Online-Veranstaltung
Fachwissen: mindestens elf Unterrichseinheiten (UE)
Fachinformationen: Unsere Kooperationspartner prasentieren ihre Angebote
Digitale Entdeckungstour: Sammeln Sie Wissen und gewinnen Sie tolle Sachpreise
Nachwuchsforderung: Nachwuchskrafte zahlen eine verringerte Teilnahmegebuhr
(bei Anmeldung bis 20. Marz)
Videoaufzeichnung: Alle Beitrage werden aufgezeichnet und sind ein Jahr verfiigbar

Vereinsleben: Mitglieder treffen sich bei der BAG-SB Mitgliederversammlung
Teilnahmebestatigung: zum Nachweis der Teilnahme geu. dem Arbeitgeber



Ich freue mich, dass die Jahresfachtagung der Bundesarbeitsgemeinschaft
Schuldnerberatung e.V. in diesem Jahr in Mainz stattfindet.

Nach Angaben des Statistischen Bundesamtes nutzten im Jahr 2020 rund
600.000 Personen die Hilfe von Schuldner- und Insolvenzberatungsstellen in
Deutschland. Die Zahl der tiberschuldeten Haushalte ist im Jahr 2021 leicht
ricklaufig, es sind aber weiterhin noch mehr als drei Millionen Haushalte
iberschuldet. Auch sind die langfristigen Auswirkungen der Corona-Pandemie
nicht abschlieBend abschatzbar. Diese Zahlen zeigen jedoch nachdriicklich
die Notwendigkeit einer guten und gut aufgestellten Schuldner- und Insol-
venzberatung in Deutschland. Die Beratung ist ein wichtiger Baustein in der
Armutsbekampfung und erzielt gute Erfolge. Zudem stellt die Beratung fir
Betroffene eine wirksame Entlastung durch die Schuldenregulierung dar.

Mit der Schuldner- und Insolvenzberatung werden Folgekosten vermieden,
die mit privater Uberschuldung verbunden sind, beispielsweise Obdachlo-
sigkeit, Krankheit, Straffilligkeit oder sogar Haft. Sie tragt dazu bei, Sozial-
ausgaben praventiv zu begrenzen und entlastet Kommunen, Justiz und
Sozialversicherungen. Dies wird durch das Engagement der einzelnen Bera-
terinnen und Berater moglich. Die Bundesarbeitsgemeinschaft Schuldnerbe-
ratung e.V. hat mit dem diesjahrigen vielfaltigen Tagungsprogramm wiederum
alle aktuellen Entwicklungen in den Blick genommen. Aus rheinland-pfalzi-
scher Perspektive werden mit dem Schuldnerfachberatungszentrum und der
Schuldnerberatung in der Suchtkrankenhilfe zwei wichtige Bausteine in der
sozialen Schuldnerberatung vorgestellt.

In diesem Sinne winsche ich allen Teilnehmenden und Verantwortlichen der
Bundesarbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung e.V. eine inspirierende und
erfolgreiche Veranstaltung.

Tt (57

Alexander Schweitzer

Minister fur Arbeit, Soziales,
Transformation und Digitalisierung
des Landes Rheinland-Pfalz



WIR MACHEN'S EINFACH

Fachwissen und aktuelle Diskussionen fur die Soziale Schuldnerberatung

Nachwuchs-
forderung

Wir setzen uns fiir einen starken Nachwuchs
ein und gewahren besondere Vorteile:
Wer weniger als drei jahne g
beratung tatig ist und erstmal

Anmeldung bis 2um 20, M
nanzielle Forderung aus, unseren
‘wuchstopf, in den verschiedene

- Lioba Kraft
SFZ Mainz
- Malte Poppe
DW Rheinhessen
| . Tanja Gambino
LIGA der Freien Wohlfahrtspflege RLP
- Ines Moers
BAG-SBe.V.

- Eva Miiffelmann,
BAG-SBe.V.

« Prof. Dr. C. Wolfgang Hergenroder,
Prof. Dr. Matthias Witte,
Universitat Mainz

- Dr. Christiane Rohleder,
Bundesministerium fir Umwelt,
Naturschutz, nukleare Sicherheit und
Verbraucherschutz

Aktuelle Rechtsprechung und
Entwicklungen

Als Sprecher der Arbeitsgruppe Verbraucherinsolvenz und
Restschuldbefreiung der ARGE Insolvenzrecht und Sanierung im
Deutschen Anwaltverein ist RA Kai Henning pradestiniert, uns
die wichtigsten Entscheidungen des letzten Jahres zusammen-
zufassen. Wie bei seiner Autorentatigkeit fur die BAG-S8
Informationen wird er die entscheidenden Urteile mit hilfreichen
Praxishinweisen versehen.

Kai Henning, ARGE Insolvenzrecht und Sanierung im DAV

Ausbildungsstandards

World-Cafe

Soziale Schuldnerberatung ist gekennzeichnet durch Interdiszipli
naritat und bunte Erwerbsbiografien der Beratungskrafte. Fast jede
Beratungskraft im Bereich Schuldner- und Insolvenzberatung ab-
solviert deshalb zu Beginn ihres Berufslebens eine Aushildung, um
den vielfaltigen Anforderungen des Beratungsalltags gerecht zu
werden, Zusammen mit etablierten Weiterbildungstrager ist es uns
2021 gelungen, zehn Themenkomplexe zu identifizieren, die eine
gute Ausbildung kennzeichnen. Die Anbieter haben sich nicht nur

selbst verpflichtet, alle Themenkomplexe zu lehren, sondern sich |

auch klar zur Sozialen Schuldnerberatung bekannt. Gelingt es uns,

} daraus eine gemeinsame Rahmenordnung fur die Grundausbildung

2u verabschieden? Was kann sich aus einer modemisierten Rah-
menordnung entwickeln? Wie wollen wir uns als Verband dazu po-
sitionieren?

Annett Postel, Schuldnerberatung Lineburger Heide e.V,

Lisa Schreiter, DW Berlin Stadtmitte e. V.

N

2021 wurden die gesetzlichen Rahmenbedingungen fiir die Inkas-
sowirtschaft deutlich verscharft, einige wiinschenswerte Anderun-
gen sind jedoch nicht umgesetzt worden. Die Bundesregierung hat
sich im Koalitionsvertrag nun das Ziel gesetzt, . die behordliche In-
kassoaufsicht zu biindeln" und damit einer Forderung von Verbrau-
cher- und Schuldnerberatung nachzukommen. Das Sprecherteam
des AK InkassoWatch prasentiert uns die aktuellen Entwicklungen,
die Beratungskrafte in Sachen Inkasso und Forderungspriifung ken-
nen sollten.

Fatma Polat, 5FZ Mainz

Thomas Seethaler, Caritas Heidelberg e.V.

.Schuldnerberatung soll’s sol.”

Wir sind zu Gast in Rheinland-Pfalz - dem Bundesland, das nicht
nur fir seine guten Weine bekannt ist, sondern auch einige Spe-
zialitaten in Sachen Schuldnerberatung zu bieten hat. Wir stellen
das SFZ und ausgewahlte Ideen aus der Beratungspraxis vor.

Regionale Fachstellen Gliicksspielsucht
Allein in Rheinland-Pfalz gelten 8,500 Menschen als glucksspiel-
stichtig und 27.800 als onlineabhdngig. Als einie yon 16 regionalen
Fachstellen fur Gliicksspielsucht in Rheintand-Pfalz ist die Schuld-
nerberatung fiir diese besondere Zielgruppe bestens geeignet. In
diesem Vortrag stellt der Cantasverband in Koblenz e, V. seine Ar-
beit vor.

Sabine Radermacher und Ellen Meyer,

Caritasverband Koblenz e.V.

Schuldnerberatung in

der Suchtkrankenhilfe

in RLP wird an sechs spezialisierten Standorten Schuldnerberatung
fur ver- und tberschuldete suchtkranke Menschen vorgehalten,
Dabei spielt es keine Rolle, ob es sichi bei den genannten Problemen
um mogliche Ursachen oder Folgen der Sucht handelt. Entscheidend
ist ein zielgerichtetes Hilfeangebot, das die Betroffenen bei der
Uberwindung ihrer Suchterkrankung und der Bewaltigung weiterer
Probleme unterstiitzt. Wir stellen das Fachkrafteprogramm Schuld-
nerberatung in der Suchtkrankenhilfe vor.

Christiane Hoffmann, Beratungsstelle BRUCKE Mainz

Caro Berndt, Haus der Diakonie Ludwigshafen .

Das Schuldenfachberatungszentrum (SFZ) |
Die Verbindung von Praxis und wissenschaftlicher Konzeption ist B
das Markenzeichen des Schuldnerfachberatungszentrums und der ”_,
Grund seiner Besonderheit in der Landschaft der Schuldner- und
Insolvenzberatung seit 1999.

Team des SFZ Mainz i

Das Forschungsprojekt STellaR
zur Beratung im landlichen Raum

Digitalitat und Digitalisierung ermoglichen, auch in strukturschwa-
chen Gebieten Beratung anzubieten, Dort ist Soziale Arbeit nicht
in Prasenz vor Ort, kann aber soziotechnische Moglichkeiten nut-
zen. Am Beispiel des Projektes STellaR, gefordert vom BMBF und
durchgefiithrt von der FH Bielefeld sowie der Uni Trier, wird gezeigt,
wie bestehende Infrastruktur um einen speziell ausgeriisteten
Raum, der Videoberatung durch ortsabwesende Fachkrafte Sozialer
Arbeit ermoglich, erweitert werden kann.

Prof. Dr. Marc Weinhardt, Universitat Trier

BAG-SB Expertenforen

Schuldnerberatung in der Straffalligenhilfe
Welche Auswirkungen hat die Streichung des Entreicherungseinwands
gem, § 459¢ Absatz 5 Satz 1 StPO auf die Beratung (ehemals) Straf-
falliger? Wie hat die Politik auf die Bedenken aus der Beratungspraxis
zum Gesetzentwurf reagiert? Die Entwicklungen in der ersten Um-
setzungsphase uberraschen,

Maja Calustian, GSPD Trier

Beratung von (ehemals) Selbststdndigen

Im Herbst 2021 veroffentlichte die BAG-SB den kostenfreien Rat-
geber , Beratung von (ehemals) Selbststandigen”. In diesem Pra-
xisforum lad die Autorin zum Gesprach und Fachaustausch.
Rebecca Viebrock-Weiser, InsO-bsp

Online schneller zum Ziel?

Das Onlimezugangsgesetz ist in die Umsetzungsphase gestartet -
die Sozialplattform in NRW hat ihren Dienst aufgenommen. Was
kommt nach der Pilotierung in NRW auf die anderen Bundeslan-
derzu? Wie werden sich die Zugange zur Beratung verandern und
bieten sich neye Chancen fuy blendet councelling-Konzepte?

Anja Wolf, THEPRA e.V. Sommerda

2017 wurde durch auf Initiative aus Rheinland-Pfalz ein Antrag zur |

tarkung der Schuldner- und Insolvenzberatung in die 94, Armuts-
und Sozialministerkonferenz eingebracht - erfolgreich. Bej der Ta-
gung wird der Minister fur Arbeit, Soziales, Transformation und Di-
gitalisierung seine Erwartungen an den Bund formulieren und die
Entwicklungen der letzten jahre in Rheinland-Pfalzim Kontext der
Armutsbekampfung beschreiben.
Alexander Schweitzer, Minister fur Arbeit, Soziales,
Transformation und Digitalisierung RLP

Bonus fiir Beratungsstellen

Nach DSGVO hat jeder Blirger Anspruch auf eine kostenlose Da-
tenauskunft. Die SCHUFA arbeitet nunmehr daran, anerkannten
Schuldner- und Insolvenzberatungsstellen den Zugang zu den ge-
speicherten Daten fur ihre Ratsuchenden zu erleichtern - per
Schnittstelle oder Login.

SCHUFA Holding AG

Soziale Verantwortung von Arbeitgebern

Wer Schulden oder finanzielle Sorgen hat, ist im Job oft weniger
motiviert und leistungsfahig. Kein Wunder, dass grofie Arbeitgeber
ihre soziale Verantwortung annehmen und betriebliche Schuldner-
beratung anbieten. Win:Win, denn so konnen sie nicht nur Lohn-
pfandungen (und eventuelle Haftungsrisiken) abwenden, sondemn
z.B. durch Arbeitgeberdartehen ihre Mitarbeitenden auch praktisch
bei der Schuldenregulierung unterstiitzen. Ein Blick auf Betriebliche
Beratung lohnt sich - auch fiir die Frage, wie die Finanzierung von
Schuldenberatung zukunftig ausgestaltet werden kann,

Nina Bernitt, Boehringer Ingelheim GmbH

Methoden/Didaktik

1 Hier ich
- dadrauRen Viele

Wir stelien Werkzeuge vor, mit deren Hilfe auch virtuelle Formate
der Beratung und Vermittlung leicht von der Hand gehen. Sie ler-
nen, Ihr Wissen souveran und stressfrei zu vermitteln. Sie verbes-
sern lhre didaktischen und methodischen Fahigkeiten.

Themen sind:

« Stimme und Korpersprache bewusst einsetzen
- Texte schreiben fiirs Internet o
- Beratungs- und Trainingsinhalte visualisieren ‘
« Teilnehmende einbinden und motivieren

« Bilder und Videos wirken lassen

« Gruppenveranstaltungen vorbereiten

Gesprach mit dem Ministerium

Im Koalitionsvertrag ist eine Starkung der Schuldner- und Insolvenzberatung
festgehalten - die Zustandigkeit fur die Umsetzung liegt im Referat
.Uberschuldung und Resilienz von Verbraucherinnen und Verbrauchern"
im BMUV. Wir sprechen mit der Abteilungsieiterin Verbraucherschutz
tiber aktuelle Plane und den Stand der Umsetzungen in Berlin,

Helga Springeneer, BMUV

Gesprach mit dem Fachverband

Von der Beratungsstellensuche tiber das Online-Tool "Wie schreibe
ich”. Von Lernvideos zu Ausbildungsstandards. Die online frei zu-
ganglichen Informationen der BAG-SB unterstiitzen Sie im Bera-
tungsalltag. Erfahren Sie, wie Sie im Archiv des BAG-SB Info
recherchieren, welche Kooperationspartner Preisvorteile fiir Mit-
glieder bieten und wie Sie unsere Ratgeber beziehen.

Team der BAG-SB Geschaftsstelle

Schulden bei der offentlichen Hand
Wirtschaftlichkeit und Soziale Verantwortung
gemeinsam starken

Als Stetierzahierinnen und Steuerzahler ist es in unser aller Inter-
esse, dass der Staat offentliche Forderungen eintreibt und das Ziel
der Steuergerechtigkeit verfolgt. Der Staat ist verpflichtet, die Bei-
treibung wirtschaftlich und sozial zu gestalten. Doch ist furuns als
Schuldnerberatungskraft oft nicht nachvollziehbar, nach welchen
Kriterien staatliche Institutionen Wirtschaftlichkeit, Erlasswiirdig-
keit und -bedurftigkeit beurteilen, Der Anteil an staatlichen For-
derungen, die in £in Insolvenzverfahren miinden, steigt seit Jahren
kontinulerlich. Eine Anpassung der Abgabenordnung scheint liber-
fallig. Wir schlagen in einer EntschlieBung konkrete Anderung vor,
um die Wirtschaftlichkeit und Soziale Verantwortung in Vergleichs-
verhandlungen mit staatlichen Institutionen nachhaltig zu starken,
Dazu diskutieren;

Roman Schlag {Moderation), AG SBY

Eva Miiffelmann, BAG-SB

Enno Schmischke*, Inkasso-Service der Bundesagentur
n.n., paigo Inkasso

Alexander Schweitzer*, Minister fiir Arbeit und Soziales RLP
Amo Roder, Diakonieverein Carolinenfeld e, V. Greiz
Susanna Geisler*, DESTATIS Wiesbaden

| Mitgliederversammlung der BAG-SB e.V.

6. Mai 2022 von
9.00 bis 13.00 Uhr

Termin:

Diejahrliche Mitgliederversammlung stellt das wichtigste Gremium
unseres Vereinslebens dar, denn hier werden die organisatorischen
und inhaltlichen Weichen fir das kommende Jahr gestellt. In
diesem )ahr steht unter anderem die Wah!l des neuen Vorstands
an. Die satzungsgemaBe Einladung inkl. Tagesordnung und Be-
schlussvorlagen wird in der Regel vier Wochen vor der Versammiung
an alle Mitglieder versandt.

Wir laden alle Vereinsmitglieder herzlich ein, bei der Mitgliederver-
sammlung dabei zu sein und freuen uns auf eine rege Teilnahme!

BAG-SB Innovationspreis 2022

jahrlich lobt die BAG-SB einen Innovationspreis aus, um den Mut
zu belohnen, neue Konzepte auszuprobieren, frischen Wind in die
Beratungspraxis zu bringen und weitere Zielgruppen zu erreichen.
In diesem Jahr mit freundlicher Unterstiitzung der BASF Stiftung.

Kreative und innovative Schuldnerberatung
2022 legen wir den Schwerpunkt auf die Nachwuchsforderung.

Welches Projekt gewinnt den Innovationspreis 2022?
Die Preisverleihung erfolgt live am 5. Mai 2022

Erlass, Stundung, Niederschlagung
Ein Blick in die BHO

Unter welchen Voraussetzungen konnen Schulden beim Jobcenter
gestundet werden? Wann kommt ein Erlass oder eine Nieder-
schlagung in Betracht? tUnd wie beeinflussen Zustandigkeitsfra-
gen die Entscheidungsfindung tiber ein Vergleichsangebot? Der
Inkasso-Service der BA klart auf und beantwortet Praxisfragen.
Claudia Hager*, Inkasso-Service der Bundesagentur fur Arbeit

Von der Notiz zur E-Akte
Entscheidung zur passenden Beratungssoftware

Nach welchen Kriterien entscheidet eine Beratungsstelle, welche
Software sie zur Klientenverwaltung einsetzt? Welche Schnittstel-

len werden angeboten? Welche Folgekosten sind zu erwarten? Wir
prasentieren die gangigsten Softwareangebote fur die Beratungs-
arbeit.

Simon Rosenkranz, SFZ Mainz

Markus Quambusch, Diakonie Pfalz
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Abendprogramm am Mittwoch

(] Informeller Austausch

Im Tagungshaus haben wir nach dem Vortragsprogramm Gelegen
heit zum Austausch und Wiedersehen. Im Restaurant werden ex-
klusiv fur Tagungsgaste Speisen und Getranke angeboten. Auch
die Online-Gaste konnen die Gelegenheit zum informellen Aus

tausch tiber unsere virtuelle Plattform nutzen: Wir offnen die Pfor-

ten des virtuellen Vereinsheims.

Abendprogramm am Donnerstag

["1Besuch bei der SCHUFA

Wir wechseln die Rheinseite, das Bundestand und den Blick auf

entrale der SCHUFA erhalten Sie eine Fuhrung

durch die Infothek und die Ausstellung , Farbraumwelten” mit aus-
gewahlten Werken zeitgenossischer Kiinstler. Im Anschluss gibt s
einen kleinen Imbiss und Moglichkeit zum Austausch mit SCHUFA

Mitarbeiter_innen

[IMit dem Zweiten sieht man besser

Wir durfen Fernsehprofs uber die Schulter schauen bei einer span-

nenden Fuhrun

jn,iuv..!z das ZDF-Sendezentrum! Erst gibt es einige

ails uber die Geschichte des Senders, dann erhal-

Heressan

(én wir einzigar

gartige Einblicke beim Rundgang durch Studios und

Regie

(| De Dom gehéort zu Meenz am Rhoi,
wie Fassenacht, Weck, Worscht und W0|

Hat 5ie schonmal éin Mainzelmannchen uber die Str
Wann konnten Sie mal durch ein echtes Chagall-Fenster blicken?
Und wie schmeckt eigentlich der Wein aus Rheinland-Pfalz? Das

alles erfahren Sie bei unserem gemutlichen Stadtrundgang.

[ ]UNESCO Weltkulturerbe:

jiidischer Friedhof BEIT CHAIM

Von Speyer, Worms und Mainz gingen im Mittelalter entscheidende

Impulse fur Emwicklung des Judentums in Europa aus. Seit juli 2021
gehort der idyllische Mainzer Friedhof , Judensand® zum UNESCO
Weltkulturerbe. Es ist der dlteste und grofite mittelalterliche judi-
sche Friedhof in Europa. Auf einem Rundgang wird die Geschichte
und Bedeutung des Friedhofs erlautert und auf Grabsteinsymbolik

und Trauerntuale eing gen




Kooperationspartner

und Forderer

O-BASF M STIFTUNG

We create chemistry

LIGA

Schuldnerfachberatungszentrum

S FZ Forschungs- und Dokumentationsstelle fur
Verbraucherinsolvenz und Schuldnerberatung
in Rheinland-Pfalz

C/\ M (= &% 8]
i PAWJAT t‘? Diakone

der Freien Wohlfahrtspflege
in Rheinland-Pfalz e. V.

schufa

. l
MINISTERIUM FUR ARBEIT,

SOZIALES, TRANSFORMATION
UND DIGITALISIERUNG

]

Viele Landesarbeitsgemeinschaften Schuldnerberatung bundesweit

Teilnahmegebuhren
Teilnahmepauschale
- pro Person: 302,50 Euro

«flr Mitglieder der BAG-SB oder Fachkrafte aus RLP 242,00 Euro

- Nachwuchskrafte 242,00* Euro

* Als Nachwuchskraft gilt, wer weniger als drei Jahre in der Schuld-
nerberatung tatig ist und nie zuvor eine BAG-SB Jahresfachtagung
besucht hat

Ubernachtung

Preis pro Zimmer und Nacht: 80,00 Euro

inklusive Friihstiick

Teilnahmebedingungen

Bitte beachten Sie, dass
- die Teilnahmebedingungen der BAG-SB fiir Veranstaltungen

und die darin genannten Bestimmungen zum Datenschutz grei-
fen (siehe Tagungsseite).

- jede Anmeldung verbindlich ist. Stornierung vor Ablauf der An-

meldefrist ist kostenfrei. Flir alle weiteren Fristen siehe Teilnah-
mebedingungen.

- wir uns kurzfristige Anderungen am Programmablauf vorbehalten.

Anmeldung

E: 2=

www.bag-sb.de/anmeldung-jft2022

Informationen

OHC,

=]

www.bag-sb.de/tagung2022

Markgrafendamm 24 (Haus SFm) - 10245 Berlin - Telefon 030 346 55 666 0 - E-Mail info@bag-sb.de



